UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA QUANG MINH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 62/BC-UBND Quang Minh, ngay 14 thang 9 nam 2023
BAO CAO

Két qua wng dung Cong nghé thong tin trong hoat dong ciia Uy ban nhén dén
x4 Quang Minh, phuc vu cdng tac kiém tra CCHC nim 2023

Thyc hién Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 17/2/2023 ciia UBND x3 Quang
Minh vé {mg dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan nha nudc, Phat
trién Chinh quyén s va bao dam an tpoan thong tin mang trén dia ban xa nam 2023.
UBND xa Quang Minh bao cao Kkét qua thuc hién cu thé nhu sau:

I. KET QUA PAT PUQC
1. Cong tac ban hanh van ban chi dao

Ban hanh K& hoach s6 12/KH-UBND ngay 17/2/2023 cua UBND x4 Quang
Minh v€ {mg dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc, Phat
trién Chinh quyén s6 va bao ddm an tpoan thong tin mang trén dia ban xa nam 2023.

2. Ha tang k§ thuit

- Ha ting cong nghé thong tin tai UBND xa va cac ban, nganh doan thé thudc
UBND xa dugc quan tdm dau tu, co ban dap ing yéu cau trién khai tmg dung cong
nghé thong tin trong hoat dong cua UBND xa.

- UBND x4 cho lap dit méi va nang cép, sira chira céc thiét bi xuéng cap, hu
hong nhu cac may tinh, thiét bi dién tir cia xa. Tong kinh phi dau tu cho viéc stra
chira thiét bi, tng dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia UBND x4 14 trén
30 triéu dong. Pam bao 100% can bd, cong chire UBND x4i duoc trang bi may vi
tinh, dugc két ndi Internet.

- UBND xa trang bi man hinh, may tinh dam bao phuc vu tdt cho viée hop
tryc tuyén.
- Ty 18 trung binh may tinh/can bd, cong chirc dat 100%. két ndi Internet, ha
tang dam bao an toan, an ninh thong tin.

- Hi¢én nay, 100% cac may tinh phuc vu cong viéc tai cac vi tri cong chirc
chuyén mon ctia UBND x4, cac doan thé déu dugc két ndi mang Internet dé phuc vu
trong qua trinh trao doi cong viéc...(Tru hé thong may tinh cua Van phong Bang uy
st dung duong truyén mang ndi b theo quy dinh).

3. Két qua cu thé:

3.1. Ty I¢ trao doi vin ban dign tir trén méi truong mang:
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- Hé thong quan ly van ban va ho so cong viéc dugc trién khai dam bao. Dén
nay 100% van ban di/dén dugc chuyén trén moi trudng mang (trir cac van ban mat)
so v&i tong van ban di/dén cua don vi.

- Ty 1& str Iy vin ban hd so cong viée trén moi truong mang dat 100%
3.2. Vé vigc sir dung tai khodn thuw cong vu:

Hé thng thu dién tir cong vu da dap tng yéu ciu trao doi thong tin, giri nhan
van ban trong cic co quan hanh chinh nha nuéc. Dén nay, xi da c6 09 can bo, cong
chtrc duoc s¢ Thong tin va Truyén thong cip hom thu dién tir cong vu trong xu 1y
cong viéc .

UBND x3 d3 dugc trién khai va dua vao st dung hé théng phén mém mot
ctra dién tir dung chung théng nhit trong toan tinh. 100% céc hd so thuc hién
tiép nhan, tra két qua tai B§ phan mot ctra déu duoc xur 1y qua hé théng phﬁn
mém mot cua;

bén nay, co ban 100% cac can bd, cong chirc duogc cép mail cong vu déu da
thuc hién viéc trao doi cong viéc qua tai khoan thu dién tir d& dam bao thuc hiét tot
viéc tmg dung CNTT, xay dung chinh quyén dién tir va dam bao tinh an toan, bao
mat khi giao dich cong viéc trén moi trudng mang.

3.3.Vé trién khai itng dung chiv ky sé trong cdc co quan nha nwéc:

UBND x3 da dang ky st dung chit ky s chuyén ding cho cac co quan nha
nudc trén dia ban huyén. 100% cong chirc 1am viéc tai bo phan Mot ctra xa duogc cép
chung thu s6 va dua vao sir dung trén cac hé diéu hanh, cac phan mém, cic ing dung
chuyén dung.

3.4. Nhi¢m vu duy tri, phdt trién trang théng tin dién tir ciia xa:

- Trang Thong tin dién tir cua xa (da kién toan, ban hanh Quy ché hoat déng) da
tich cyc phat huy c¢6 hiéu qua viéc cung cap thong tin (theo Nghi dinh 43/2011/ND-CP
ngay 13/6/2011 cua Chinh phu) vé t6 chirc bd may, ban do dia 2161 hanh chinh; diéu
kién tu nhién; lich sir; truyén théng vin héa. . .tir ddu ndm 2023 dén nay, trang thong tin
dién tir cia xd da dang gan 40 tin, bai. C4c tin bai dam bao chat lwong, phan anh kip
thoi cac nhiém vu chinh tri, kinh té - xa hoi, an ninh - quéc phong cua x3;

3.5. Phian mém chuyén nganh:

Cong tac ung dung CNTT cua UBND xa trong thoi gian qua dé c6 tac dong
tich cyc. UBND xa dd dugc UBND Huyén cung cép va trang bi cac phan mém
chuyén nganh phuc vu yéu cau cong tac. Mot s6 bo phan chuyén moén ¢ tng dung
CNTT trong quan ly van ban, Tai chinh - Ké toan, quan ly tai san va cac nghiép vu
khac. Cu thé nhu sir dung phan mem quan 1y van ban va diéu hanh, Cong chtrc Van
phong thong ké su dung phan mém quan 1y can bd, cong chtre; Dia chinh — XD st
dung phan mém v& ban d6; K¢é toan Tai chinh sir dung phan mém Misa, phan mém
bao hiém; Tu phap — ho tich st dung phan mém Ho tich dién tir, Vin héa va x3 hoi
str dung phan mém quan 1y tré em; cong doan sir dung phan mém quan 1y Poan vién
cong doan; BO phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot ctra x4 st dung phan



mém dién tr dung chung cua tinh.....

4. Ung dung CNTT phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

4.1. Nhiém vu trién khai hé thong mét civa dién tir:

UBND xa da dua vao su dung H¢ théng phﬁn mém m@t cua dién tir dung
chung tai xa. Trén 80 % cac ho so thyc hién tiép nhan, tra két qua tai B phan mot
ctra déu dugc xu ly qua hé thong phan mém mét cira ¢ mure do 3,4 cua dich vu cong
tryc tuyén.

4.2. Nhi¢m vu cung cdp dich vu cong truc tuyén:

- X4 da thyc hién cung cap dich vu cong tryc tuyén muc do 3, 4 theo ding cac
quy dinh vé giai quyét TTHC. Theo cac quyét dinh cong bd cia UBND tinh Hai Duong,
¢6 142 TTHC cép xa. Trong d6, c6 142 TTHC thudc tham quyén ciia UBND xa.

- Trong nam 2023 (tinh tir ngdy 01/01/2023- 09/9/2023) tiép nhan va giai
quyét 1133 ho so thi tuc hanh chinh, trong d6 thu tuc hd so truc tuyén 1a 1105 hd
s0, dat 97.5%. Dat yéu cau so v6i ké hoach dé ra tir diu nam.

- Tiép tuc ddy manh cong tac tuyen truyén va hd trg nguoi dan, doanh nghiép

tham gia st dung dich vu cong truc tuyen murc d6 3,4 va dich vu chuyén phat cta buu
dién trong viéc tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chin.

5. Vé nguon nhén lye img dung CNTT

- V& co ban 100% can bo, cong chire st dung CNTT dap tng dap tmg yéu cau
cong viéc.

- Hién nay, tai UBND x4 khong c6 cong chirc Van hoa thong tin va chuyén mén
cong ngh¢ thong tin phuc vu cong tac chuyén nganh, phan cong d6ng chi Bi thu Poan

TN kiém nhiém, phdi hop voi cong chic van phong théng ké phu trach tng dung
CNTT trong cac hoat dong cua UBND xa.

6. Vé dam bao an toan, an ninh thong tin

- 100%‘mé}{ tinh c4 nhan cta can bd, cong chic dugc cai dat ph?m mém diét
virus ban quyén dé dam bdo an toan, an ninh thong tin.

- Pat 100% so véi ké hoach dé ra.

7. Vé giai quyét thii tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh ¢éng ich

- Thyc hién K& hoach s6 139/KH-UBND ngay 21/11/2017 ciia UBND huyén

vé trién khai ti€p nhan ho so va trd két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu
buu chinh cong ich trén dia ban huyén Gia Loc.

- V& ap dung ISO trong hoat dong cua co quan hanh chinh: UBND xa tiép
tuc trién khai thuc hién Quyét diph Vé, vi¢c ban hanh ap dung tai li¢u Hé thong
quan 1y chat lugng theo ti€u chuan quoc gia theo TCVN ISO 9001:2015;

II. PANH GIA VIEC THUC HIEN KE HOACH
a) Két qua dat dwoc:
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Vi¢c img dung CNTT cua xa dang tung budc dugc hoan thién, budce dau dat
két qua trong quan ly, diéu hanh va gidi quyét cong viéc dat hi¢u qua.

Ngay 17/02/2023 UBND x& Quang Minh ban hanh Ké hoach s6 12/KH-
UBND, vé tmg dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudc,
phat trién Chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang trén dia ban xa
nam 2023; Nham nang cao hi¢u lyc, h1¢g qua hoat qdong cua bd may hanh chinh
nha nudc; nang cao nang luc chi dao, diéu hanh, day manh cai cach hanh chinh;
tang cuong cong khai, minh bach hoat dong cua cac co quan nha nudce trén moi
trudng mang; cung cap dich vu cong truc tuyén dap tng nhu cau phuc vu nguoi
dan va doanh nghiép. Phat trién ha tang ky thua‘t hi¢n dai, xay dung cac hé thong
thong tin, co s¢ dir liéu dung chung mot cach dong b di doi voi tang cuong bao
dam an toan, an ninh thong tin. Phan dau dam bao nguén nhan lyc céng nghe
thong tin du v€ s6 luong, chat luong, dap ung yéu cau xay dung, phat trién
Chinh quyén dién tur cia huyén cua xa;

* Vé trng dung CNTT trong ndi b co quan nha nuwéc

- Thuyc hién 100% van ban dén, di (trr vin ban mat) duoc quan 1y trén phan
mém Quén 1y van ban va ho so cong viéc; 100% van ban dugc trao doi trén moi truong
mang theo dung quy dinh giri, nhan van ban trén moi trudng mang;

- 100% van ban gur, nhén trén phan mém dugc st dung chit ky sd ctia co quan
va chit ky so cua cad nhan lanh dao.

- 100% can bg, cong chirc st dung hé théng Thu dién tir cong vu trong cong viéc.

- 100% hd so cong viée tai cap xa duoc xtr 1y trén moi trudng mang (khong
bao gom ho so xir Iy cong viéc co6 ndi dung mat);

- 1,00% bao cdo dinh ky (kh’f)ng bao gém ndi dung mat) dugc cap nhat, chia sé
trén h¢ thong thong tin bao cdo Quoc gia.

- 100% can bo, cong chirc cua UBND x4 dugc S¢ Thong tin va Truyén thong
cap hom thu dién tr cong vu da sur dung tai khoan thay cho email dién tir, ddm bao
tinh bao mat.

- 100% van ban di/dén dugc chuyén trén moi truong mang so voi tong vin
ban di/dén cua UBND xa.

- Trang thong tin dién tir cua xa (theo Quy dinh tai Diéu 10, Nghi dinh s6
43/2011/NP-CP ciia Chinh phii) c6 day du thong tin vé t6 chire bo may, ban do dia
gidi hanh chinh; diéu kién tu nhién; lich str; truyén thdng vin hoa; cac chu truong;
chinh sach cua Bang, Nha nudc; cong tac 1anh dao, chi dao va diéu hanh cuia UBND
x4, cac hoat dong no1 bat va cac su kién trong dai cua dia phuong....

“Vé itng dung CNTT phuc vu nguwoi dén va doanh nghiép.

- UBND cép xd cung cip diy du thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh
43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua Chinh phu vé cung cap thong tin trén Cong/trang
thong tin dién tir va duoc két nbi véi Cong thong tin dién tir cia tinh.

- UBND cép x3 xay dung va thuc hién thanh cong hé thdng mot cira dién tur.



-Ty 18 hé so giai quyet truc tuyen theo dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 trén
tong so ho so dat 90 % trén tong s6 ho so.

b) Kho khan, han ché

- X4 khéng ¢ can bo chuyén trach vé cong nghe thong tin ma b tri cong chirc
khac kiém nhiém nén d6i lac con kho khan trong viéc tiép can cac phan mém méi;

- Mot s6 phan mém thudng xuyén bi 18i, qua tai nén anh huong dén viéc tng
dung cong nghé thong tin tai hoat dong cua UBND xa. He théng mang internet mdc du
da duogc lap dat h¢ thong cap quang, tuy nhién duong truyén nhiéu khi bi qua tai dan
dén viéc tiép nhan ho so hay sir dung cac phan mém tng dung CNTT con han ché.

- Ngqon ngan sach danh cho viéc tng dung va phat trién cong nghé thong tin
con han ché nén viéc trién khai cac chuong trinh tmg dung cong ngh¢ thong tin tai
xa con gap nhiéu khé khan.

Trén day 1a b4o cio ing dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cia UBND
xa Quang Minh ndm 2023./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN XA
- Phong VH-TT huyén; _ CHU TICH
- Lanh dao UBND xa: «STLX -

- VH-XH;

- Luu VP.
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